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REQUISITS PER PARTICIPAR AL PROCES DE SELECCIO D'UNA PLACA SUBVENCIONADA DE
RECEPCIO DELS SERVEIS SOCIALS BASICS MUNICIPALS VINCULADA AL PLA METROPOLITA
DE SUPORT A LES POLITIQUES SOCIALS MUNICIPALS 2020-2023 DE L'AREA
METROPOLITANA DE BARCELONA

1. Justificacio de la contractaci6é temporal de persones a través de subvencions

L’Area Metropolitana de Barcelona, a través del seu programa metropolita de dinamitzacié del mercat
de treball, permet als ens locals dissenyar projectes que proposin la contractacioé laboral de persones
aturades per a la realitzacio d’actuacions de caracter temporal i d'interés general i social i que facilitin
als participants adquirir experiéncia professional i millorar la seva qualificacio i ocupabilitat. Aixi, posa
a disposicié dels Ajuntaments el pla metropolita de suport a les politiques socials municipals 2020-
2023 en la seva primera convocatoria segons indiquen les bases i directrius reguladores. L'’Ajuntament
de Corbera de Llobregat, per poder fer efectiva aquesta subvencié, convoca un contracte temporal
per treballar com a recepcionista dels serveis socials basics municipals. Aquesta contractacié quedara
supeditada a la concessié efectiva de la subvencié. Les condicions sén les que s’especifiquen en

aquests requisits:
2. Caracteristiques del lloc de treball
= Ocupacio:
Recepcionista per serveis socials basics municipals (Auxiliar de gestid)
= Titulacié requerida (alguna de les segiients):
Graduat escolar o equivalent
= Idiomes:
Nivell C de catala
Llengua catalana:

Les persones aspirants han de lliurar dins el termini de presentacié de sol-licituds un dels

documents seglients:
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a) Documentacidé acreditativa d'estar en possessid del certificat de coneixements de llengua
catalana del nivell exigit de la Secretaria de Politica Lingiistica.

b) Document que acrediti estar en possessid d'algun dels titols, diplomes i certificats equivalents
als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica Linguistica de conformitat
amb el que preveu I'Ordre PRE/228/2004, de 21 de juny, (DOGC 4168, de 6 de juliol), modificada
per I'Ordre VCP/13/2007, de 24 de gener (DOGC 4811, de 31 de gener) i per I'Ordre VCP/17/2008,
de 14 de gener (DOGC 5057, de 28 de gener).

També queda acreditat el nivell de catala, per a les persones aspirants que hagin participat i
obtingut placa en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a la mateixa
administracid, en que hi hagués establerta una prova de catala del mateix nivell o superior, o que

hagin superat la prova esmentada en altres processos de la mateixa oferta publica d'ocupacio.

= Numero de vacants a cobrir:

= Funcions a desenvolupar:

o Recepcionar, atendre i informar de forma basica a les persones o col-lectius que acudeixen

a les dependéncies dels serveis socials.
o Atendre i controlar les trucades telefoniques: filtrar i derivar les trucades a I'equip técnic.
o Controlar I'agenda del personal que treballa en el seu equip.

o Informar i facilitar documentacio a les persones interessades (models d’instancies, llistats

de documentacié a aportar...).
o Donar suport a I'elaboracié d’escrits, documents a |'ordinador o maquina d’escriure.
o Confeccionar arxius, rétols, etc... amb eines ofimatiques
o Registrar i controlar la documentacié rebuda.
o Ordenar, classificar i arxivar la documentacié que li sigui encomanada.
o Redactar documents simples (justificants d’assisténcia de les persones ateses,...).

o Col-laborar en tasques dels actes realitzats per serveis socials basics: setmana gent gran,

dia mundial de la discapacitat...

= Jornada, durada i tipus de contracte:
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Previsio de la durada del contracte:
e 1 contracte de 9 mesos amb contracte d’obra o servei determinat per interés social. Previsio
d’inici i finalitzacié del contracte: 11/01/2021-10/10/2021.

La duracio del contracte dependra de I’'0rgan que el subvenciona i en tot cas, el contracte

es fara efectiu en funcio de la disponibilitat pressupostaria.
= Retribucié anual bruta
20.273,16€ bruts/any

3. Requisits per participar en el procés de seleccié

o Estar en situacio legal de desocupacid, préviament inscrites a I'Oficina de Treball de la

Generalitat de Catalunya
o Estar en possessié de la titulacié requerida
o No estar cotitzant a cap dels regims de la Seguretat Social

o No haver extingit en els Gltims 5 anys un contracte de treball en aquesta administracio local a

causa d’un expedient disciplinari o la no superacié del periode de prova.

o No haver participat en la convocatoria anterior del programa.

4. Passos a seguir per participar en el procés de selecci6

Es tramitara l'oferta de treball a I'aplicatiu Xaloc, s’extraura un llistat de persones amb el perfil

sol-licitat i se les trucara per conéixer el seu interés en participar en aquest procés de seleccio.

Es fara difusido a xaloc.diba.cat i també a la pagina web de I'Ajuntament de Corbera de Llobregat

(www.corberadellobregat.cat), Ajuntament>ofertes de treball>contractacions temporals

subvencionades per altres administracions.

Es publicara una oferta al Servei d’Ocupacio de Catalunya.
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En el moment de presentar la instancia, és imprescindible adjuntar la seglient documentacio:

o DNI/targeta de residéncia amb permis de treball vigent
o Curriculum Vitae
o Informe de vida laboral actualitzat (datat com a maxim 15 dies abans de la sol:licitud
i en tot cas, que demostri la situacié de desocupacio i de no estar donat/ada d’alta a
cap regim de la Seguretat Social).
o Titulacié requerida per accedir al lloc de treball
o Questionari de preseleccio
o Fotocopia del full de demanda d’ocupacié actualitzat de |'Oficina de Treball de la
Generalitat de Catalunya que acrediti estar en situacid legal de desocupacié o en
recerca de millora de feina. Aquesta situacio s’ha d’acreditar en el moment de lliurar la
documentacid i en el moment de la contractacié. L’Ajuntament de Corbera de Llobregat
podra fer totes les comprovacions necessaries.
Tota la documentacido presentada sera comprovada i compulsada per |'Oficina d’Atencié a la
Ciutadania. Si la presentacié de la documentacié es fa electronicament, sera revisada amb

posterioritat.

El fet de no presentar alguna de la documentacié considerada imprescindible dins del

termini_establert per participar en el procés de seleccié o si aquesta documentacié no

s'ajusta a allo que es sol:licita, comportara I'exclusié directa del procés de seleccid.

Aixi mateix, per tal de poder valorar tots aquells mérits que es pugin aportar, és necessari adjuntar

la documentacié acreditativa que s’indica a I'apartat “5. Procés de seleccié” d'aquest document.

Les persones que ja hagin participat en un procés selectiu a I'’Ajuntament de Corbera de Llobregat
amb caracteristiques similars durant I'any 2019, resten exemptes de presentar el DNI (sempre que
no hagi caducat) aixi com tota aquella titulacié que ja hagin lliurat a efectes de mérits. No obstant

aix0, hauran de consignar aquesta circumstancia a la sol-licitud, fent esment del nimero

d’entrada de la instancia a la que es va adjuntar I'esmentada documentacio. Si no s’aporta

aquesta informacio, caldra presentar de nou tota la documentacid. En tots els casos sera

requisit imprescindible per poder participar en el procés de seleccié lliurar I'informe de vida

laboral actualitzat i el full d’inscripcio al SOC com a demandant d’ocupacio.

La documentacid requerida per participar en aquest procés de seleccié es podra presentar del dia 16
al 30 de novembre de 2020 a través dels seglients mitjans, de conformitat amb el que disposa

I'article 16 Llei de procediment administratiu comu de les administracions publiques:
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- a I'Oficina d’Atenci6 a la Ciutadania (C. la Pau, 5). Cal demanar cita prévia per fer el lliurament
de la documentacioé trucant al teléfon 93 650 02 11 o

-al Registre electronic de I’Ajuntament de Corbera de Llobregat, aixi com a la resta de registres

electronics de qualsevol dels subjectes a que es refereix |'article 2.1 de la Llei 39/15.
5. Procés de seleccio

a) Coneixement de la llengua catalana:
Te caracter eliminatoria. Només per aquelles persones que no acreditin estar en possessio del
nivell C de la llengua catalana expedit per la Junta Permanent de Catala. Es realitzara una
prova que acrediti el grau de coneixement suficient de catala per desenvolupar les funcions

del lloc de treball. Es valorara apte o no apte.

b) Perfil professional:
- Experiéncia professional desenvolupant tasques similars amb les funcions propies del lloc a
cobrir, fins un maxim de 2 punts, a ra6 de 1 punt per cada any complet i acreditat.
- Formacié complementaria cursada durant els ultims 5 anys que no siguin exigides com a
requisit a la convocatoria i cursos de formacid i perfeccionament relacionats amb el lloc de
treball a cobrir, fins un maxim de 2 punts, segons el barem seglient:
o Cursos de formacié i perfeccionament relacionats amb el perfil professional a
desenvolupar es valoraran d‘acord als parametres segients:
» D’una durada fins a 20 hores: 0,10 punts per cadascun
» D’una durada fins a 40 hores: 0,20 punts per cadascun
» D’una durada fins a 60 hores: 0,30 punts per cadascun
* D’una durada superior a 60 hores: 0,40 punts per cadascun

En el cas que no quedi acreditat el nombre d’hores de durada es puntuara el minim de punts.

c) Criteris socials (per poder ser valorats, tots aquests criteris -excepte
I’empadronament- hauran de ser acreditats adequadament):
- Empadronament a Corbera de Llobregat: 1 punts
- Tots el membres de la unitat familiar a I'atur: 2 punts
- No percebre cap tipus de prestacio contributiva, ni altres prestacions ni subsidis: 1 punt
- Situacio d’atur superior a 12 mesos havent fet recerca activa de feina: fins a 1 punt
- Estar inscrit/a a un Servei Local d’Ocupacié de la demarcacié de Barcelona i haver fet un Us

proactiu d’aquest: fins a 1 punt
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- No haver participat en un pla d’ocupacio en els darrers 24 mesos: 1 punt

- Informe emeés pels Serveis Socials municipals: 1 punt

d) Proves:
- Es realitzaran 2 proves teoric-practiques per avaluar les competéncies vinculades la feina a
desenvolupar. Aquesta proves puntuaran fins a 5 punts cadascuna i excloura del procés

selectiu les persones participants que no assoleixin com a minim, 2,5 punts a cadascuna d’elles

Un cop feta la baremacid de tota la documentacié aportada i superades les proves, s’entrevistaran les

4 persones que hagin extret millor puntuacid.

e) Entrevista:
L'entrevista sera realitzada per les membres de la comissié técnica de valoracié i consistira en
mantenir un dialeg amb les persones aspirants, per tal d’avaluar les seves competéncies i la
seva idoneitat respecte a les funcions del lloc a cobrir. Es valorara fins un maxim de 5 punts i
guedara eliminada la persona que no arribi als 2,5 punts. La no presentacié de la persona

aspirant determinara la seva exclusié del procés selectiu.

Les persones que hagin superat totes les fases, podran formar part d'una borsa de treball

vinculada Unica i exclusivament a aquesta subvencid.

6. Comissio tecnica d’'avaluacid

La comissié técnica d’avaluacio estara formada per les segiients persones:
= Técnica de serveis socials basics

= Técnica d’orientacio i insercid sociolaboral

= Referent de recursos humans
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